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Mevrouw, Mijnheer, beste Lid, 

Bij het aanbreken van het nieuwe jaar willen alle medewerkers 
en ikzelf u het allerbeste toewensen voor 2023. Geluk in kleine 
en grote dingen, hoop, succes en gezondheid! 

U verneemt in dit nummer meer over vestibulaire revalidatie: 
een oefentherapie die uitkomst kan bieden voor senioren die 
kampen met duizeligheid of evenwichtsstoornissen. U kunt ver-
der ook kennismaken met onze nieuwe partner “Les P’tites Fées 
Bleues”,  specialist in dienstencheques, thuiszorg en thuishulp. 
U verneemt alles over de arbeidsongeschiktheid voor zelfstan-
digen: wie te verwittigen ingeval van arbeidsongeschiktheid, 
binnen welke termijn, ... We gaan in op de Tegemoetkoming 
voor Hulp aan Bejaarden, de zogenaamde THAB, en op de rol 
van de preventieadviseur, en zoeken tot slot andere oorden op 
met het aanbod daguitstappen en verblijven voor onze senio-
ren in 2023 van “Tous en Vadrouille”. 

Ik ben blij u te kunnen melden dat onze aanvullende verze-
kering vanaf 1 januari 2023 nog meer nieuwe voordelen voor 
u in petto heeft, terwijl onze bijdrage voor het vijfde jaar op rij 
ongewijzigd blijft op € 11,40 per maand! We zetten ons elke dag 
in om nog beter in te spelen op de behoeften van onze leden. 
U ontdekt alle details van de nieuwe voordelen in het nummer 
van januari. 

Draag zorg voor uzelf, en prettige eindejaarsfeesten voor u en 
uw dierbaren! 

 

Catherine Dauby, Algemeen Directrice        
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Vestibulaire
revalidatie

Voor wie al eens last heeft van duizeligheid en 
evenwichtsstoornissen kan vestibulaire revalidatie uitkomst 

bieden!
 

Het vestibulaire systeem of het evenwichtsorgaan is een zintui-
gencomplex, gelegen in het binnenoor, dat deel uitmaakt van 
het evenwichtssysteem.  Vestibulaire revalidatie is dus gericht 
op het verminderen van klachten van duizeligheid, soms ge-
paard gaande met misselijkheid, braken, hoofdpijn, verlies van 
evenwicht, wankel lopen, gevoel van schommelen, een alge-

meen gevoel van ongemak in drukte... 

De behandeling is erop gericht de stabiliteit van de patiënt te 
verbeteren door in te werken op het neurosensorische systeem 
aan de hand van oefeningen, manipulaties, gebruikmakend van 
een roterende stoel, optokinetische prikkels, een videobril voor 
nystagmoscopie en het Equitest platform voor dynamische pos-

turografie.

Bedoeling is een eenzijdige vestibulaire problematiek bij neuritis 
vestibularis te verminderen, herhaalde duizeligheid bij de ziekte 
van Menière onder controle te krijgen en de hevigheid van de 
aanvallen te verminderen, positieduizeligheid aan te pakken, 
een goede balansstrategie te herwinnen, de overgevoeligheid 
voor visuele prikkels in te perken en het evenwichtsgevoel te 

verbeteren bij ouderen.  

MEER INFO ?

 
Voor meer informatie omtrent vestibulaire revalidatie of de Equitest 
kunt u contact opnemen met kinesitherapeute Inès CONDON (op 

0477/377981 of via een e-mail aan inescondon@gmail.com). 

Kinesitherapiekabinet: Paul Hymanslaan 21, 1200 Brussel     

Onze 
workshops  

"babymassage"

Neem deel aan een workshop 
“babymassage” en ontdek de 

kunst van deze massage in een 
leuke en vriendelijke sfeer.

Van Afrika, over Mexico, tot India, 
masseren moeders van oudsher 

hun baby’s.

Aanraken en aangeraakt worden 
is immers fundamenteel voor 

de menselijke communicatie en 
het aangaan van contacten. De 

allerkleinsten vinden het dan ook 
erg fijn geknuffeld, gestreeld, 

gemasseerd,... te worden.

De eerstvolgende 
workshops 

Workshop 1
Op dinsdag 10-01/17-01/24-01/31-01 

en 07-02
Workshop 2

Op dinsdag 21-02/28-02/07-03/14-
03 en 21-03

 
MEER INFO ?

Prijs voor de volledige workshop: 
10 euro voor leden, 50 euro voor 

niet-leden
Waar? Rue Pierre Fluche 34, 4800 

Verviers 

Reserveren en meer inlichtingen 
via een e-mail aan info@mutualia.
be of aan cgregoire@mutualia.be.

UW ZIEKENFONDS // Focus op uw ziekenfonds
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Sluiting van de 
agentschappen 
Voor een volledig overzicht van de sluitingen van onze agentschap-

pen kunt u een kijkje nemen op  
http://www.mutualia.be/contact.aspx

van 26 tot 30/12/2022 EUPEN

van 23 tot 30/12/2022 LUIK

op 30/12/2022 WELKENRAEDT

van 02 tot 03/01/2023 HEUSY

van 02 tot 06/01/2023 HERVE

van 23 tot 30/12/2022 WAREMME

op 30/12/2022 MALMEDY

op 22/12/2022 FORMANOIR

op 22, 26 en 29/12/2022 ERASMUS

op 21 en 26/12/2022 HELMET

op 26/12/2022 STOKKEL

op 20/12/2022 UKKEL

op 22/12/2022 LEMONNIER

 OSTENDE op 02 en 12/12/2022, en van 22 tot 28/12/2022

van 26 tot 30/12/2022 LA CALAMINE

van 02 tot 06/01/2023 VIELSALM

op 30/12/2022 AUBEL

op 27/12/2022 ZAVENTEM

Uw 
documenten 

voortaan 
digitaal  

U wenst uw factuur binnenkort 
snel en digitaal te ontvangen? 

Geen probleem, dankzij Doccle! 

Doccle is niet alleen een 
milieuvriendelijk alternatief om de 

papierberg te verkleinen, maar 
het stelt u ook in staat om uw 

administratie snel en meteen in 
orde te brengen. 

Dankzij Doccle kunt u al uw 
documenten op één centrale plek 

ontvangen en bewaren. U krijgt 
een melding of een e-mail bij elk 
nieuw bericht of document. Als 
u niet gekozen hebt voor een 

betaling via domiciliëring, kunt u uw 
facturen snel en makkelijk betalen 

via Doccle. 

U krijgt toegang tot het platform 
via de Doccle-app, op tablet of 
PC, en dat helemaal gratis en 

zonder reclameboodschappen. 
Waar u ook gaat of staat, u hebt uw 

documenten steeds bij de hand. 

MEER INFO ?

Om uw documenten digitaal te 
ontvangen, meldt u zich aan op 

uw persoonlijke Doccle-account of 
maakt u een Doccle-account aan 
op https://id.doccle.be/app/login. 

UW ZIEKENFONDS // Focus op uw ziekenfonds
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 FACEBOOK/MUTUALIA.BELGIE

Vind ik leuk
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Door de handen in elkaar te slaan met  Les 
P’tites Fées Bleues voor activiteiten via 

dienstencheques van thuiszorg en thuishulp, wil 
Mutualia nog beter inspelen op de behoeften 

van onze leden!

 De onderneming Les P’tites Fées Bleues, bedrijvig in de sec-
tor van de dienstencheques sinds 2006, stelt meer dan 1.500 
huishoudelijke hulpen te uwer beschikking (via het systeem van 
dienstencheques). Met de dienstencheques kunnen hulpacti-
viteiten thuis worden ingehuurd, zoals schoonmaken, strijken, 
lokale boodschappen, het bereiden van maaltijden en kleine 

naaiklussen.

De groep Les P’tites Fées Bleues is nog in volle groei en telt 
momenteel 22 bureaus verspreid over Brussel, in Waals-Brabant, 

Henegouwen, Namen, Vlaams- Brabant en Oost-Vlaanderen.

Als lid van Mutualia worden u de eerste twee uren hulp via diens-
tencheques gratis aangeboden!

Meer info ? 
Neem een kijkje op www.lesptitesfeesbleues.be

Thuiszorg en 
thuishulp

Om een nog beter uitgebouwd 
dienstenpakket te kunnen 

aanbieden, neemt Les P’tites Fées 
Bleues in 2019 een groepering van 
verpleegkundigen over en start Les 
P’tites Fées Bleues -Thuiszorg op. 

De verpleegkundigen en 
thuiszorghulpen van Les P’tites 
Fées Bleues zijn actief in Waals- 
Brabant* en in het zuidelijke deel 
van Brussel** om er alle mogelijke 

thuiszorg aan te bieden (hygiënische 
zorg, injecties, bloedafname, stoma’s, 

verbanden, infusen, ...).

De verpleegkundigen van Les 
P’tites Fées Bleues zijn eveneens 
gespecialiseerd in het toedienen 

van palliatieve zorg om de 
patiënten en hun familie de best 

mogelijke levenskwaliteit en 
onafhankelijkheid te bieden. Als 
lid van Mutualia ontvangt u als 

welkomstgeschenk een cadeautas 
vol leuke verassingen als u 

gebruikmaakt van Les P’tites Fées 
Bleues – Thuiszorg!

In 2020 is Les P’tites Fées 
Bleues van start gegaan met een 
Thuishulpdienst voor hulp bij het 
dagelijkse leven (ondersteuning 
voor kinderen, ouderen, zieken 

of gehandicapten), ondersteuning 
voor gezinnen in de educatieve rol, 

relationele hulp, en welzijnshulp 
door bijvoorbeeld hulp te bieden 

bij administratieve zaken.

 * Terhulpen, Lasne, Ohain, Waterloo, Genval, Maranart, Plancenoit, Ophain, Eigenbrakel, Waver, Graven, Geldenaken, Ottignies-Louvain-la-Neuve, 
Court-Saint-Etienne, Mont-Saint-Guibert, Genepiën, Chamont-Gistoux.

** Sint-Pieters-Woluwe, Sint-Lambrechts-Woluwe, Oudergem, Vorst, Ukkel, Sint-Gillis, Elsene en Etterbeek.

UW ZIEKENFONDS // Les p'tites fées bleues



U bent zelfstandig en in 
arbeidsongeschiktheid? U vindt alles wat u 

moet weten in dit dossier.

De zelfstandige in 
arbeidsongeschiktheid

DOSSIER
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Wist u dat er de afgelopen 20 jaren heel wat 
is veranderd voor de uitkeringsgerechtigde 

zelfstandigen in arbeidsongeschiktheid?

DE WACHTTIJD 

Tot 01/01/2003 diende een zelfstandige liefst drie maan-
den wachttijd te doorlopen vooraleer hij of zij ook maar 
één euro uitkering kon genieten. Dat is vervolgens terug-
gebracht tot één maand wachttijd, en vanaf 01/01/2018 tot 
14 dagen. Sinds 1 juli 2019 is de wachttijd verder beperkt 
tot 7 dagen indien het een arbeidsongeschiktheid van 
minder dan 8 dagen betreft. 

Wie langer dan 7 dagen arbeidsongeschikt is, ontvangt 
als zelfstandige in hoofdberoep een vast dagbedrag, be-
paald door het RIZIV, vanaf de eerste dag van arbeids- 
ongeschiktheid. 

DE AANGIFTE VAN ARBEIDSONGESCHIKTHEID 

De termijn om een aangifte van de arbeidsongeschiktheid 
in te dienen bij het ziekenfonds bedraagt 7 kalenderda-
gen na de startdag van de arbeidsongeschiktheid. De 
aangifte van een verlenging, of van herval , moet binnen 
de 7 dagen bij het ziekenfonds worden ingediend. 

Sinds de coronacrisis aanvaardt het RIZIV dat het ge-
tuigschrift van arbeidsongeschiktheid met vermelding 
van diagnose ook via e-mail wordt bezorgd.  Daarnaast 
blijven verzending van het papieren getuigschrift via 
de reguliere post, en rechtstreekse aflevering bij het 
ziekenfonds alsnog mogelijk. 

Bij Mutualia kunt u het getuigschrift overigens ook  
rechtstreeks in uw persoonlijk ziekenfondsdossier afle-
veren via  uw online loket «MyMutualia».

Na erkenning van de arbeidsongeschiktheid door de 
Adviserend Arts van het ziekenfonds ontvangt de zelfs-
tandige verschillende formulieren die ingevuld moeten 
worden terugbezorgd. 

Het ziekenfonds gaat vervolgens na of de zelfstandige 
wel degelijk de sociale bijdragen heeft betaald bij het 
Sociaal Verzekeringsfonds voor het kwartaal voor- 
afgaand aan het risico. Blijkt dat het geval, dan kan het 
ziekenfonds de zelfstandige uitkeringen uitbetalen op 
basis van de ingevulde formulieren. 

DE UITKERINGEN AAN DE ZELFSTANDIGE  

De vaste bedragen van de uitkeringen worden bepaald 
door het RIZIV en hangen af van de gezinssituatie. De 
bedragen worden regelmatig geïndexeerd. Voor een 
zelfstandige die gekend is als alleenstaande in de ge-
zinssituatie bedroeg bijvoorbeeld het brutodagbedrag 
op 01/08/2022 € 55.95 (in een 6-dagenstelsel), terwijl 
een zelfstandige met gezinslast in aanmerking kwam 
voor een brutodagbedrag van € 70.26 als uitkering.

08
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DE UITKERINGEN BIJ EEN GEDEELTELIJKE WERKHERVATTING 

Bij een gedeeltelijke werkhervatting van een activiteit 
gedurende een periode van arbeidsongeschiktheid 
wordt de berekening van de uitkeringen aangepast. 
Tijdens de eerste 6 maanden van de gedeeltelijke 
werkhervatting blijven de vaste dagbedragen behou-
den voor 100%. Vanaf de 7e maand van de gedeeltelijke 
hervatting wordt het dagbedrag verminderd met 10%, 
ongeacht de inkomsten die worden verworven uit deze 
activiteit. Vanaf 1 januari van het vierde kalenderjaar 
volgend op de hervatting die is toegelaten door de Ad-
viserend Arts worden de uitkeringen teruggeschroefd 
(van 0 tot 100%), in functie van de werkelijke beroep-
sinkomsten van drie jaar ervoor die zijn gehaald uit het 
toegelaten werk.

VERLIES VAN AUTONOMIE

Wie arbeidsongeschikt is en definitief de hulp nodig 
heeft van anderen om gewone dagelijkse handelingen 
uit te voeren, kan een aanvraag indienen voor hulp 
van derden (financiële steun) bij het ziekenfonds in de 
vierde maand van ongeschiktheid. De Adviserend Arts 
zal nagaan of voldaan is aan de toekenningsvoorwaar-
den voor deze bijkomende uitkering. 

ZICH VERPLAATSEN TIJDENS EEN ARBEIDSONGESCHIKTHEID

Tijdens de duur van de arbeidsongeschiktheid  is er 
geen bezwaar tegen een verplaatsing naar het buiten-
land of een wijziging van het land van verblijfplaats.  
Elk tijdelijk verblijf of elke wijziging van land van ver- 
blijfplaats moet worden gemeld aan het ziekenfonds 
minstens 15 dagen vóór het vertrek, zodat kan worden 
nagegaan of uw vraag verenigbaar is met uw dossier, 
en met het land waar u heen wil.  De regels zijn immers 
verschillend, zowel voor een tijdelijk verblijf, als voor 
een wijziging van verblijfplaats, naargelang het land van 
keuze. 

U hebt nog vragen?  

Neem gerust telefonisch contact op met onze dienst 
arbeidsongeschiktheid op het nummer 087/30.80.87 of 
per mail via erkenning@mutualia.be. De Adviserend Arts 
en de bijhorende dienst zullen u graag begeleiden in alle 
te ondernemen stappen, en uw vragen zo goed mogelijk 
proberen te beantwoorden.

Het is belangrijk dat tegelijk met de opening van een 
dossier van arbeidsongeschiktheid bij het ziekenfonds 
de zelfstandige ook contact opneemt met het Sociaal 
Verzekeringsfonds, om na te gaan wat de voorwaarden 
zijn, en welke stappen moeten worden ondernomen 
(en deze eventueel reeds opstarten) met het oog op de 
toekenning van een ‘gelijkstelling wegens ziekte’. Dit 
statuut biedt een aantal voordelen bij het Sociaal Verze-
keringsfonds, geeft in bepaalde gevallen recht op een 
hogere uitkering en voorziet behoud van recht voor de 
terugbetaling van geneeskundige verzorging. 

EEN BEZOLDIGDE ACTIVITEIT HERVATTEN OF VRIJ- 
WILLIGERSWERK DOEN 

Het is niet altijd makkelijk voor een zelfstandige om 
alle activiteiten tijdens een periode van ziekte volle-
dig stop te zetten. Een zelfstandige die een deel van 
de activiteiten wil hervatten tijdens de periode gedekt 
door een getuigschrift van arbeidsongeschiktheid kan 
daarom, na minstens één dag van volledige arbeids- 
ongeschiktheid, het werk deels hervatten mits hiervoor 
voorafgaand toestemming is gegeven door de Advise-
rend Arts van het ziekenfonds. Deze goedkeuring kan 
worden verkregen na aanvraag via een specifiek formu-
lier. De Adviserend Arts hoeft hiervoor dus niet per se 
de patiënt zelf te ontvangen.  

Vrijwilligerswerk is eveneens mogelijk tijdens de pe-
riode van arbeidsongeschiktheid, maar enkel na indie-
ning van de aangifte van deze activiteit bij de Advise-
rend Arts, die zal nagaan of de activiteit verenigbaar is 
met de gezondheidstoestand. 

Als de activiteiten definitief niet meer kunnen worden 
uitgeoefend, zal de Adviserend Arts, samen met u, de 
mogelijkheden bekijken van een loopbaanheroriënte-
ring, uiteraard na de nodige opleiding.

Doe binnen 
de 7 dagen 

aangifte van 
uw on-

geschiktheid
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Wist u dat sinds 1 januari 2021, de Brusselse 
openbare instelling Iriscare bevoegd is voor de 

toekenning van de tegemoetkoming voor hulp aan 
bejaarden  voor ouderen die in Brussel wonen.

WAT IS THAB? 

De Tegemoetkoming voor Hulp aan Bejaarden is een 
steunmaatregel voor senioren met een beperkte zelfred-
zaamheid en een laag inkomen. 

Momenteel genieten er in Brussel heel wat 65-plussers, 
thuiswonend of verblijvend in een woonzorgcentrum, 
van dit aanvullende inkomen. 
Ze hebben moeilijkheden bij het uitvoeren van dageli-
jkse activiteiten, zoals koken, eten, zich wassen, het hui-
shouden doen en deelnemen aan het maatschappelijke 
leven. 

Tot dusver viel deze maatregel onder de bevoegdheid van 
de FOD Sociale Zekerheid (Directie-Generaal Personen 
met een Handicap, DGPH). Vanaf 1 januari 2021 is Iriscare 
bevoegd voor deze toekenning en kan de gemeente, het 
OCMW of het ziekenfonds helpen bij het indienen van de 
aanvragen en meer info verstrekken over de verwerking 
van de dossiers en het beheer van de betalingen.
 

WIE KAN GENIETEN VAN DE THAB?  

U woont in Brussel, u bent minstens 65 jaar oud, u hebt 
een beperkte zelfredzaamheid en een laag inkomen? 
Misschien komt u wel in aanmerking om te genieten van 
dit zorgbudget voor ouderen met een zorgnood.   

WAARVAN HANGT HET BEDRAG AF VAN DE TEGE-
MOETKOMING EN WAT ZIJN DE VOORWAARDEN OM IN 
AANMERKING TE KOMEN? 

Het bedrag van de tegemoetkoming hangt af van de mate 
van verlies aan zelfredzaamheid, van de gezinssituatie en 
van het gezinsinkomen op het moment van de aanvraag. 

Het verlies aan zelfredzaamheid moet erkend worden 
door de medische dienst van het centrum voor de eva-
luatie van de autonomie en de handicap (CEAH). Op de 
schaal van verlies aan zelfredzaamheid moet u mins-
tens 7 punten behalen. Dat is één van de belangrijkste 
voorwaarden voor het verkrijgen van de THAB.  

HOE KAN IK EEN AANVRAAG INDIENEN? 

Meld u aan op MyIriscare met behulp 
van uw eID.

Neem contact op met uw gemeente of met 
het OCMW van uw woonplaats. 

Neem contact op met de Sociale Dienst 
van Mutualia, telefonisch op 087/30.80.88, 
of via een e-mail aan social@mutualia.be

10
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Als u momenteel reeds geniet van deze tegemoetko-
ming, hoeft u helemaal niets te doen. Uw dossier wordt 
automatisch aan ons overgedragen door de FOD Sociale 
Zekerheid. Al uw rechten en het bedrag van de tege-
moetkoming blijven ongewijzigd.

Hou er rekening mee dat er tot 3 bankwerkdagen kunnen 
verstrijken tussen het moment van de betalingsopdracht 
vanwege de THAB dienst van uw ziekenfonds en het mo-
ment dat het bedrag daadwerkelijk op uw bankrekening 
staat. 

Als u voor het eerst een tegemoetkoming ontvangt, hebt 
u er recht op vanaf de eerste dag van de maand die volgt 
op de indiening van uw aanvraag. Tussen het moment 
van indiening van de aanvraag en de beslissing van het 
ziekenfonds kunnen er meerdere maanden verstrijken. 

Als uw dossier van tegemoetkoming is goedgekeurd, 
wordt deze u ook uitbetaald voor de maanden tijdens 
dewelke de aanvraag is onderzocht. Dit bedrag waar u 
recht op hebt (de “achterstallen”) wordt u samen met de 
eerste storting van de tegemoetkoming uitbetaald, aan 
het einde van de maand die volgt op de beslissing. 

De betaling van 
uw tegemoet- 

koming 
 

Betaaldata van de THAB in 2023  

Januari 23 januari 2023

Februari 23 februari 2023

Maart 23 maart 2023

April 21 april 2023

Mei 23 mei 2023

Juni 23 juni 2023

Juli 20 juli 2023

Augustus 22 augustus 2023

September 22 september 2023

Oktober 22 october 2023

November 23 november 2023

December 22 december 2023

Uw 
aanvraag 
indienen 

U kunt zich laten bijstaan om 
uw aanvraag voor de THAB in te 

dienen.

U wenst zich te laten bijstaan om 
uw aanvraag in te dienen? Hij of zij 
kan inloggen op de portaalsite van 
Iriscare en de aanvraag in uw naam 

indienen.  

Als maatschappelijk werker bij uw 
ziekenfonds, bij uw gemeente of 

bij het OCMW, krijgt deze persoon 
toegang tot het portaal van 

MyIriscare via zijn of haar eID om 
op die manier de aanvraag in te 

dienen.

Ter info: voor personen woonachtig 
te Vlaanderen is er ook een 

identieke steunmaatregel van 
toepassing waarbij het begoegd 

orgaan de Vlaamse sociale 
bescherming is. Het zorgbudget 
voor ouderen met een zorgnood 

wordt in dit geval geregeld door de 
zorgkassen. Voor meer informatie 

kan u gerust contact opnemen met 
uw ziekenfonds. 

Raadpleeg de FAQ op MyMutualia 
op www.mutualia.be 

MEER INFO ?

NIEUWS // Wat is de THAB?



In het kader van een intermutualistisch project 
voor gezondheidspreventie is er bij de Waalse 
ziekenfondsen een nieuwe functie in het leven 
geroepen, met name de preventiemedewerker. 

DE ROL VAN DE PREVENTIEMEDEWERKER

De preventiemedewerker neemt proactief contact op 
met bepaalde leden die voldoen aan een aantal voor- 
afbepaalde criteria, en legt hen aan de hand van een 
semigestructureerd gesprek een aantal thema’s voor in-
zake gezondheid.

De doelgroepen en gezondheidsthema’s worden vooraf 
bepaald in onderling overleg met het AVIQ (het Agence 
pour une Vie de Qualité) en op basis van de prioriteiten 
vervat in het Waalse plan ter bevordering van de gezond-
heid en de gezondheidspreventie. 

Wanneer de Covid-19 epidemie terug zou pieken, kun-
nen de preventiemedewerkers alsnog worden ingezet 
als “contacttracers” en het AVIQ aldus bijstaan.

 
DE DOELSTELLINGEN

Belangrijkste doel van de gesprekken is vooreerst de 
behoeften aan zorg van de doelgroep vast te stellen 
en ondersteuning te bieden. Meer in het bijzonder wil 
men de behoeften van de doelgroep op het vlak van 
gezondheid en welzijn begrijpen en analyseren, waarbij 
bijzondere aandacht uitgaat naar bepaalde thema’s, en 
verder informeren en/of doorverwijzen naar diensten en 
organisaties die kunnen ingaan op de vastgestelde zorg-
behoeften. 

De gesprekken willen daarnaast ook de gezond-
heidsvaardigheden van de doelgroep met betrekking 
tot specifieke thema’s versterken en de structurele obs-
takels waarmee de doelgroep moet afrekenen (denk 
aan toegankelijkheid, kwaliteit van de zorg, opvolging, ...) 
identificeren en melden aan de verschillende operatoren 
die zich inzetten voor de preventie. 

In het algemeen bestaat het werk van de preventieme-
dewerkers erin om het welzijn te verhogen en ziektes te 
voorkomen door personen de nodige tools aan te rijken 
zodat ze de factoren die hun gezondheid beïnvloeden 
beter kunnen beheersen.  

* De gezondheidsvaardigheden zijn het geheel van «kennis, motivatie 
en het vermogen van een individu om toegang te krijgen tot gezond-
heidsinformatie, deze te begrijpen, te beoordelen en toe te passen 
om oordelen te vellen en beslissingen te nemen in het dagelijkse le-
ven met betrekking tot gezondheidszorg, ziektepreventie en gezond-
heidsbevordering, om zodoende de kwaliteit van leven doorheen de 
levensloop te behouden of te verbeteren»(1)

(1) Sorensen K, Pelikan JM, Röthlin F, Ganahl K, Slonska Z, Doyle G, et al. 
Health literacy in Europe: comparative results of the European health 
literacy survey (HLS-EU). Eur J Public Health. 2015;25(6):1053-8. 
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Tous en vadrouille 
Seniorenvakanties 2023

VERBLIJF

DIVONNES-LES-BAINS - 21 TOT 27/05/2023

Geniet van een weldadige wellnessvakantie in Divonne-Les-
Bains, een kuuroord nabij Genève. Op het programma staan 
een geleid bezoek aan Genève en Annecy, en aan Chaplin’s 
World Museum. U verkent de Jardin des Cinq Senses (de 
Tuin van de Vijf Zintuigen), en ontdekt het Fort des Rousses 
met een kaasproeverij van de vermaarde Comté. 

NL: 1250€

Lid
629€

13

NOIRMOUTIER - 09 TOT 16/09/2023

De Village Club, op nauwelijks 500 m van zee gelegen in het 
dennenbos van Noirmoutier, is een ideale uitgangsbasis om 
het eiland te verkennen en de befaamde getijdenweg ‘Pas-
sage du Gois’ te bewonderen. Ook een uitstap naar de marais 
Breton – de moerassen in het achterland – en het ecomu-
seum van Daviaud en Pornic, ..., mogen niet ontbreken.

NL: 870€

Lid
550€

VERBLIJF



Cruise op de Rijn  - OP 07/12/2023

Een riviercruise op de Rijn is de beste manier om kennis 
te maken met het mooie Rijndal, langsheen pittoreske dor-
pjes en landschappen. Het aantal kastelen is uniek in de 
wereld en dit stukje van de Rijn tussen Koblenz en Rude-
sheim staat op de lijst met UNESCO werelderfgoed. Sluit 
de dag af kuierend tussen de kraampjes van de kerst-
markt van Rudesheim.  

NL: 90€

Lid
70€

Meise - OP 16/05/2023

Wandel vol verwondering doorheen de geschiedenis en de 
charme van de botanische tuin van Meise. De geschiedenis 
van het tuinieren in de afgelopen eeuwen ontrafelt zich tijdens 
uw wandeltocht. Nog niet zo lang geleden is de prachtige Ro-
zentuin geopend, ontworpen in een eigentijds design. Slenter 
doorheen de drie boeiende tuinen, elk met eigen troeven.   

NL: 105€

Lid
75€

DAGUITSTAP 

TOUS EN VADROUILLE // Seniorenvakanties 2023

Info en  
reserveringen

Ga naar 
www.tousenvadrouille.be

Paddestoelendag - OP 03/10/2023

Ga op heuse zoektocht naar champignons onder de vak-
kundige leiding van een gids in Berinzenne. ’s Middags 
 krijgt u een overheerlijke reuzenomelet geserveerd. 

NL: 30€

Lid
10€

Inschrijven kan vanaf
16/01/2023 

om 8u30

Viroinval - OP 06/07/2023

Breng een bezoek aan pittoresk landelijk en menselijk erfgoed.  
Dompel u onder in het geluids- en lichtspektakel “Trignolles” en ont-
dek het kleurrijk oeuvre van Arthur Masson. Neem een duik in de tijd 
tot in 1932 en beleef de strikte schooldiscipline in de ‘School van Eer-
tijds’. Herbeleef het plezier van reizen als voorheen in een authentiek 
stoomtrein tijdens een rit van Treignes naar Mariembourg.  

NL: 85€

Lid
65€
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*

àpd

|

OP ONTDEKKING IN LAPLAND 
BTTOURS

2329€
vanaf

8 DAGEN

Vluchten van Brussel naar Rovaniemi H/T – 7 over- 
nachtingen in het 3* hotel Aakenus – Bezoek aan het kerstdorp 

– Sneeuwscootersafari – Aurora Borealis avondschouwspel 

VERTREK 14, 21, 28/01, 04, 11, 18, 25/02, 04, HALFPENSION  

àpd

|

DE BAAI VAN SORRENTO  
VOYAGES LÉONARD

1599€
vanaf

8 DAGEN

Napels, de eilanden Procida en Capri, de archeologische site van 
Pompeii en Paestum en de Amalfitaanse kust - Verblijf in het 4 
hotel Sporting – Inkomtickets en geleide bezoeken inbegrepen

VERTREK 09/05/2023 HALFPENSION  

àpd

|

NIEUWJAAR IN DE PROVENCE 
GÉNÉRALTOUR

799€
vanaf

5 DAGEN

Aigues Mortes, Arles, les Baux de Provence, Nîmes, de Pont du Gard, - 
Gastronomisch diner op Oudejaarsavond met aansluitend dansvond – 
Typische lunch te midden van de wilde paarden in een zigeunersfeer. 

VERTREK  29/12/2022 VOLPENSION 

Neutraworld Verviers: van maandag tot vrijdag van 10 uur tot 12 uur en van 13 uur tot 17 uur. 

Altijd bereid om te
luisteren naar uw volgende 
vakantieplannen

Neutraworld Verviers - 087/30 80 99 | Of stuur ons een e-mail op infos@neutraworld.be | Vind ons gedetailleerd 
aanbod terug op http://tousenvadrouille.be/neutraworld | FACEBOOK/Neutraworld | Al onze prijzen zijn be-
rekend op basis van een tweepersoonskamer en zijn onder voorbehoud van beschikbaarheid.TOT %5 KORTING
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